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SPREMNOST VISOKOSKOLSKIH NASTAVNIKA ZA
INOVACIJE U RADU POMOCU IKT I E-UCENJA

1 . .2
Vesna Stevanovi¢’, Malisa Stevanovi¢

Rezime: E-ucenje i e-nastava postali su integralni deo nastavno-obrazovnog procesa na
svim nivoima obrazovanja. Uloga nastavnika, kao glavnog pokretaca i inicijatora za
modernizaciju nastave, je nezamenljiva. Prihvatanje e-ucenja, kao i svake druge inovacije
u nastavi, zavisi od sposobnosti, znanja, stavova i motivacije nastavnika.

Spremnost nastavnika za e-ucenje ima vaznu ulogu u procesu uvodenja e-ucenja u
obrazovni sistem. Samo nastavnici koji su osposobljeni za koris¢enje IKT, mogu ta znanja
primeniti u svom nastavnom radu. Neophodno je uveriti nastavnike da ¢e primena e-ucenja
dovesti do boljih rezultata u nastavnoj praksi i informisati ih o istrazZivanjima Sirom sveta
koja svedoce o pozitivnim efektima e-ucenja na rezultate studenata.

Kljucne reci: e-ucenje, IKT, spremnost nastavnika za e-ucenje.

HIGH SCHOOL TEACHERS’ READINESS FOR WORK
INNOVATIONS USING ICT AND E-LEARNING

Summary: E-learning and e-teaching have become an integral part of teaching-
educational process at all education levels. The teachers’ role, as the main initiators for the
teaching modernization is irreplaceable. The e-learning acceptance, like any other
educational innovation, depends on teachers’ abilities, knowledge, beleifs, attitudes and
motivation.

The teachers’ readiness for e-learning has an important role in the process of introducing
e-learning in educational system. Only teachers who are trained to use ICT, can apply that
knowledge in their teaching. It is necessary to ensure teachers that the implementation of e-
learning leads to better results in teaching practice and inform them about the researches
around the world that testify to the positive effects of e-learning on students’ efficiency.

Key words: e-learning, ICT, teachers’ readiness for e-learning.

1. UVOD

Razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija i racunarskih sistema uticao je na sve
oblasti ljudskog delovanja. Time se, kao imperativ, javlja inicijativa za koriS¢enje
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informaciono-komunikacionih tehnologija u nastavi i odnosi se na sve predmete, a narocito
na one kod kojih se koris¢enje IKT u nastavi, ina¢e ne podrazumeva.

Nastavnik mora da se stalno obrazuje i usavrSava, kako bi ostao i strucno i pedagoski
spreman da odgovori na izazove koje pred njega postavlja moderno vreme.

Spremnost nastavnika za stru¢no usavrSavanje i prihvatanje inovacija u nastavnom procesu,
u okviru kojih se podrazumeva i uvodenje e-ucenja i primena IKT u obrazovanju, jedan je
od kljucnih faktora za uspe$no osavremenjavanje nastave.

Od nastavnika se o¢ekuje da ume da koristi IKT u nastavi i da zna kako e-u€enje i e-nastava
mogu da unaprede proces sticanja znanja (UNESCO, 2008).

U Srbiji su Nacionalni prosvetni savet i Zavod za unapredenje obrazovanja i vaspitanja
izradili predloge standarda znanja, vestina i sposobnosti nastavnika. Ti standardi predvidaju
i standardizovanje informatickih kompetencija nastavnika.

Da bi se smatralo da poseduje odgovarajuce informaticke kompetencije, potrebno je da
nastavnik (Bjekié¢, et al. 2006):

Q vlada operativnim sistemom prihvac¢enim u svojoj sredini;

Q koristi web i razli¢ite aplikativne softvere pri planiranju nastave;

Q ume da koristi programe paketa MS Office;

O kao odeljenjski staresina koristi baze podataka i statisticke pakete za obradu podataka o
ucenicima;

O bude osposobljen da kreira virtuelno okruzenje za svoj predmet;

Q bude spreman da uputi ucenika kako da koristi racunar i odredene sadrzaje u okviru
predmeta;

Q razvije vestine upravljanja informacijama i evaluacije sadrzaja;

O zna da koristi odgovarajuce alate za pravljenje elektronskih testova znanja i primenjuje
ih u proveri znanja svojih ucenika;

Veliki broj nastavnika, u nasem Skolskom sistemu, nije sistematski sticao informaticka
znanja u toku svog obrazovanja za profesiju. Medutim, sadasnje obrazovanje nastavnika
razli¢itih profila obuhvata i informati¢ko osposobljavanje, mada je i ono nedovoljno da se
nastavnici osposobe da koriste racunar kao konstruktivisticku komponentu nastavno-
obrazovne tehnologije. Nastavnici koji koriste racunar su, uglavnom, ovim tehnickim
dostignu¢em ovladali samostalno, istrazujuci i isprobavajuci.Organizovano osposobljavanje
i usavrSavanje nastavnika za kori§¢enje raunara u nastavno-obrazovnom procesu pocinje
tek od 2003. godine.

2. PRIHVATANJE INOVACIJA U NASTAVI

Inovacija je termin latinskog porekla i oznacava novinu (inovirati — uraditi nesto novo).

Inovacije u nastavi su uvodenje novina u vaspitno-obrazovni rad i najées¢e se odnose na
primenu novih metoda, postupaka, sredstava, koncepcija nastavnih sadrzaja ili nastavnih
programa. Inovacije u nastavi su jako kompleksna pojava. ,,Inovacija je ideja (objektivno
ne mora biti nova) koja, dozivljena kao vrednost, odreduje promene u ponasanju pojedinca
usmerene ka ostvarivanju odredenih ciljeva sadrzanih u poboljSanju efikasnosti nastave kao
organizovanog procesa ucenja i razvoja licnosti ucenika.* (Miti¢, 1999).
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Faktori koji uti¢u na uspesno prihvatanje inovacija u nastavi su (Miti¢, 1999):
pozitivan odnos nastavnika prema inovacijama;

jasno razumevanje inovacije;

inovacija treba da je u okvirima nastavnikovih sposobnosti;

obezbedenje neophodnih resursa za inovaciju;

administrativne i organizacione pripreme;

upotreba komunikacionih kanala za pruzanje informacija, promenu stavova;
vreme neophodno za prihvatanje inovacija.

Iy

Pozitivni stavovi nastavnika, kao usvojioca inovacija, svest o problemu koji se javlja u
nastavi, svest da inovacija moze unaprediti nastavu su neposredni faktori od kojih zavisi
prihvatanje i primena inovacija. Kako ¢e pojedinac prihvatiti inovaciju u mnogome zavisi i
od uticaja grupe, kojoj taj pojedinac pripada. Nije dovoljno da bude doneta odluka o
prihvatanju inovacije, ve¢ je nuzno da ta inovacija bude primenjena, uvedena u neposrednu
nastavnu praksu.

3. SPREMNOST ZA E-UCENJE

Elektronsko ucenje (e-ucenje, e-learning) predstavlja izvodenje treninga, ucenja ili
edukativnog programa uz pomo¢ informaciono-komunikacione tehnologije (IKT), najcesce
putem Interneta. Podrazumeva postojanje predavanja i vezbi na Internetu, CD ili DVD
mediju, konsultacije sa predavadima putem Interneta, protok elektronske poste medu
uCesnicima, postojanje foruma, testiranje na Internetu, video konferencije i sl. To je
interaktivno ucenje u okviru koga je sadrzaj dostupan on-line. KarakteriSe ga i brzi
feedback za sve ucenikove aktivnosti. E-uCenje se moze, ali ne mora odvijati u okviru
postojeceg skolskog sistema i moze se javiti u nekoliko modaliteta:

O On line ucenje koje se iskljuCivo obavlja koris¢enjem raCunara i informaciono-
komunikacionih tehnologija (IKT);

Q Hibridno uéenje (hybrid, blended learning) kao kombinacija klasi¢nih predavanja sa
elementima razlicitih tehnologija, videa, Interneta...;

Q Ucenje u virtuelnim uéionicama (video konferencije).

Spremnost drzave za e-ucenje predstavlja meru za kvalitet infrastrukture informaciono-
kominikacionih tehnologija (IKT) jedne drzave i mogucnosti njenih stanovnika da koriste
dostignuéa IKT za sopstvenu dobrobit. The Economist Intelligence Unit i IBM rangirali su
spremnost drzava za e-ucenje (tabela 1) na osnovu 4C modela:

Q Conectivity - Povezanost (kvalitet i mogucénosti pristupa Internetu),

O Capability - Potencijal (jak obrazovni sistem, sposobnost drzave da stvara i koristi e-
learning sadrzaje),

Content - Sadrzaj (online obrazovni sadrzaji),

Culture - Kultura (spremnost druStva i drzave da podrzi promene potrebne za
rasprostranjenu upotrebu e-learninga-a).
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Tabela 1: Spremnost drZava za e-ucenje u 2008. godini, prema EIU&IBM

Pozicija u 2008. godini Pozicija u 2007. godini Drzava
1 2 Sjedinjene Americke Drzave
2 4 Hong Kong
3 2 Svedska
4 9 Australija
5 1 Danska
6 6 Singapur
7 8 Holandija
8 7 Velika Britanija
9 5 Svajcarska
10 11 Austrija

Lidija Kralj je na osnovu ova Cetiri faktora analizirala spremnost hrvatskog skolstva za e-
ucenje i dosla do zakljuka da su uenici najspremniji, bez obzira da li su u osnovnoj,
srednjoj skoli ili na fakultetu (Kralj, 2006). Nakon toga slede nastavnici, a tek onda Skolska
uprava, koja je najmanje spremna na promene u skolstvu koje ukljuuju e-ucenje.

Spremnost za e-ucenje zavisi od prethodnih iskustava (koja ¢ine osnovu za sticanje novog
znanja ili veStine), motivacije za novo ucenje i prethodno dostignutog nivoa znanja.
Chapnick izdvaja osam faktora za odredivanje spremnosti za e-ucenje (Chapnick, 2000.
prema: So and Swatman, 2009):

Psiholoska spremnost,
Socioloska spremnost,
Spremnost okruzenja,
Spremnost ljudskih resursa,
Finansijska spremnost,
Spremnost tehnoloskih vestina,
Spremnost opreme,

Spremnost sadrzaja,

Wy

4. ORGANIZACIJA ISTRAZIVANJA

Predmet ovog istrazivanja je spremnost nastavnika za e-ucenje, a sli¢na istrazivanja radena
su Sirom sveta u proteklih godinu dana. Sprovedeno je pod pretpostavkom da nastavnici
imaju pozitivan stav o struénom usavrSavanju, pa tako i o usavrSavanju u oblasti IKT, sa
namerom da se utvrdi spremnost nastavnika za e-ucenje, i faktori sa kojima je povezana:

Q nastavni stil,

O ucestalost koris¢enja IKT u nastavi,

O spremnost za usavrSavanjem u oblasti IKT,

Q stavovi o tradicionalnom i e-ucenju.

Pretpostavljeno je, takode, da spremnost za e-ucenje direktno zavisi od godina starosti,
godina pedagoskog staza i obrazovnog nivoa nastavnika, kao i od nastavnikovih stavova
prema primeni IKT u nastavi.

U cilju prikupljanja podataka koris¢en je upitnik, koji su kreirali autori rada za potrebe
svojih istrazivanja (Stevanovié, et. al 2009).

Istrazivanje je obavljeno u aprilu 2009. godine, trajalo je sedam dana, bilo je anonimno i
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nastavnici su mogli da popunjavaju upitnike u Skoli ili kod kuce, u bilo koje vreme u
navedenom periodu. Istrazivanjem je obuhvaéen uzorak od 44 nastavnika Visoke
poljoprivredno-prehrambene $kole strukovnih studija u Prokuplju. Nastavnici su svoja
informaticka znanja sticali uglavnom samostalno, kroz prethodno obrazovanje ili od
prijatelja. Ukoliko su i pohadali neku obuku, to je bila individualna inicijativa, a ne
organizovana obuka.

Tabela 2: Demografske i obrazovne karakteristike

Godine starosti
Manje od 35 35-50 Vise od 50 Ukupno
7 28 9 44
Godine rada u nastavi
Manje od 10 10-20 Vise od 20 Ukupno
21 17 6 44
Nivo obrazovanja (strucne spreme) nastavnika
visoka magisterijum doktorat Ukupno
6 16 22 44

5. REZULTATI

Upitnikom su ispitivane i pedagoSke karakteristike nastavnika, odnosno nastavni stil,
iskustva nastavnika u primeni IKT u nastavi, oblici e-ucenja koji se koriste u radu
ispitivanih nastavnika, kao i stavovi o kvalitetu e-u¢enja u odnosu na tradicionalno ucenje.

Tabela 3: Nacin rada nastavnika

Pitanje Nikad [%] Povremeno [%] Stalno [%]
Kori$c¢enje razli¢itih metoda u nastavi 1,6 58,9 39,5
Podsticanje ideja studenata 32,3 67,7
Nagradivanje samostalnosti studenata 25 75
Podrska studentima 0,8 26,6 72,6
Kontinuirano pracenje napredovanja studenata 16,1 83,9
Disciplina i tiSina na ¢asu 33,9 66,1
Rado koristim Internet 14,5 41,1 44.4
Koristim Internet za komunikaciju 22,6 46 31,5

Iz prikazanih rezultata (tabela 3) vidi se da vecina ispitivanih nastavnika koristi
demokratski stil u pocavanju i radu sa studentima. Na pitanje koliko Cesto koristi razlicite
metode u nastavi, samo je 1,6% ispitanika odgovorilo da to nikad ne radi, ali je 58,9%
nastavnika koji povremeno koriste razli¢ite metode u svom nastavnom radu.

Nakon ovih, usledila je grupa pitanja o tome da li se i koliko Cesto koristi IKT u nastavi,
koja vrsta e-uCenja se koristi i na koji nacin su sticana znanja o primeni IKT u nastavi.

Svega 2% ispitanih nastavnika koristilo je on-line ucenje, a 75,8% nastavnika koristilo je
hibridno ucenje. Nijedan od ispitanika nije imao iskustva sa ucenjem u virtuelnim
ucionicama. Od nastavnika koji su koristili hibridno u€enje, trazeno je da odgovore i na
pitanje Sta su od IKT-a koristili u svojoj dosadasnjoj praksi. Preko 90% ispitanika
odgovorilo je da je to video bim i Power Point prezentacije. Vrlo je malo onih koji su
koristili multimediju, diskusione forume i dr. u nastavi.
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Kako e-ucenje podrazumeva kori$éenje Interneta, naredna pitanja (tabela 3) odnosila su se
na ucestalost koriS¢enja Interneta kao sredstva za komunikaciju sa kolegama i studentima,
kao 1 spremnost da se ubuduce ucesta komunikacija preko Interneta.

Na pitanje ,,Da li ste spremni da sa svojim studentima i kolegama komunicirate preko
Interneta? 62,9% ispitanika odgovorilo je potvrdno, a 29% je odgovorilo da nije sigurno.

Misljenje o kvalitetu e-ucenja u odnosu na tradicionalno je vrlo raznoliko: 40,3% ispitanika
smatra da su jednako kvalitetne obe vrste ucenja, 46,8% ispitanika nije sigurno, a 12,9%
ispitanika daje prednost tradicionalnom ucenju.

Poslednja dva pitanja odnosila su se na spremnost nastavnika za primenu IKT u nastavi i
spremnost za usavr$avanje o primeni IKT u nastavi (tabela 4).

Tabela 4. Spremnost za usavrSavanje i primenu IKT u nastavi

Pitanje DA [%] Nisam siguran [%] NE [%]
UsavrSavanje o primeni IKT u nastavi 85,5 12,9 1,6
Spremnost za koris¢enje IKT u nastavi 76,6 234

Spremnost nastavnika za primenu IKT u nastavi, odnosno za e-ufenje povezano je sa
godinama starosti, godinama rada u nastavi i obrazovnim nivoom nastavnika (s/. /).

100.00% :
90.00% — @ manije od 35
04 W 35-50
80.00% @ 90.00% -
70.00% B 87.00% O viSe od 50
60.00% - - O manje od 10
50 000/0 £143.00% | 10 210
. 0 T} -
o | -
40.00% 0 93.00% | 95.00% @ vise od 20
04 -
30.00 OA’ B 80.00% B 81.00% @ visoka
20.00 o/° 1 0 53.00% @ 51.00% B magistratura
10.00% M doktorat
0.00% +
Godine starosti Godine rada u Obrazovni nivo
nastavnika nastavi nastavnika

Slika 1: Spremnost nastavnika za e-ucenje

Tabela 5. Korelacija koriSé¢enja IKT u nastavi i komunikaciji, i nacina rada nastavnika

UCcestalost koriSc¢enja Koriséenje Internet za
IKT u nastavi Interneta rado komunikaciju
Razli¢ite metode u nastavi 0,07 0,13 0,21%*
Podsticanje ideja studenata 0,03 0,10 0,06
Nagradivanje samostalnosti -0,01 0,148 0,055
Podrska studentima 0,28%* 0,23* 0,29*
Kontinuirano pracenje 0,05 -0,00 -0,017
Disciplina i ti§ina na ¢asu -0,15 -0,08 -0,05
N=44 **p<0,01 *p<0,05
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Dobijeni rezultati (tabela 5) ukazuju na ¢injenicu da postoje statisticki znacajne korelacije
izmedu podrske studentima i koriS¢enja Intreneta (za komunikaciju i ostalo), kao i
ucestalosti primene IKT u nastavi. Takode, postoji korelacija izmedu kori§¢éenja razlicitih
metoda u nastavi i koriSéenja Interneta za komunikaciju.

6. ZAKLJUCAK

Razvoj e-ucenja u svetu danas je dostigao jednu od prelomnih tac¢aka. Veliki broj svetskih
priznatih visokos§kolskih ustanova u svom programu studija pruzaju moguénost izbora i ove
kategorije ucenja.

Uvodenje e-ucenja u Skolski sistem podrazumeva ostvarivanje nekoliko osnovnih uslova:
organizaciju sistema podrske, edukaciju nastavnika i osoblja za tehnicku podrsku, stratesku
opredeljenost ka sistemskom uvodenju informacionih tehnologija u nastavni rad. Nije
dovoljno samo uloziti novac i ¢ekati da se ostalo ,,desi samo po sebi‘.

Koriséenje IKT u nastavi jo§ uvek nije dovoljno razvijeno i neophodno je organizovati
edukaciju nastavnika, jer je preko 85% ispitanih nastavnika izrazilo spremnost da usavrSava
svoja znanja o primeni IKT u nastavi.

Neophodno je edukovati nastavnike o mogucnostima e-ucenja, kako bi promenili svoje
stavove o e-ucenju i prihvatili da je jednako kvalitetno kao i tradicionalno.

7. LITERATURA

[1] Bjeki¢, M., Bjeki¢, D., Stankovi¢, N. (2003/2004). Kriterijumi informaticke
pismenosti nastavnika, Naucni skup ,, Komunikacija i mediji u savremenoj nastavi’’,
Zbornik radova, Jagodina: Uciteljski fakultet: 336-352.

[2] Bijeki¢, D. (2008). Psihologija u¢enja i nastave u e-obrazovanju, Cacak: Tehnicki
fakultet — e-lab.
[3] Economist Intelligence Unit & IBM (2008). E-rediness Rankings 2008,

http://a330.g.akamai.net/7/330/25828/20080331202303/graphics.eiu.com/upload/ibm_
ereadiness 2008.pdf

[4] Kralj, L. (2006). Spremnost Hrvatske za e-learning — kakav je potencijal hrvatskog
Skolstva za e-learning. Edupoint, 46, Zagreb.

[5] Miti¢, V. (1999). Psiholoski cinioci prihvatanja inovacija u nastavi, Novi Sad:
Buduénost
[6] So, T., Swatman, P. (2009). How Gender and Age Influence the e-Learning Readiness

of Teachers in Hong Kong, CITE Research Symposium 2009 ,.Learning Communities
and Technology: The Next Ten Years”, Hong Kong

[7] Stevanovi¢, V., Stevanovi¢, M., Pej¢i¢, B. (2009). Spremnost nastavnika na razli¢itim
nivoima obrazovanja za e-ucenje, XIV JISA Kongres, Herceg Novi

[8] Stevanovic, V. (2010). Spremnost nastavnika za e-ucenje, master rad na DAS tehnika i
informatika — master za e-ucenje, Cacak: Tehnicki fakultet

[91 UNESCO, (2008). ICT Competency Standards for Teachers, preuzeto 13.05.2009. sa:
WWW.unesco.org/en/comptency-standards-teachers

264



